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INFORMATIONS BASIQUES

Nom Marie-Hélène

Prénom CHATRAS

Titre Mme

Rôle actuel à la Cti Expert

Pays de nationalité France

Mots-clés liés aux secteurs
d'activité relevant de votre
expérience

Informatique
Systèmes d'information

Autre

Gestion de contenu (données financières et économiques)
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FORMATION ET COMPÉTENCES

Mots-clés qui
caractérisent
votre expérience

Activités internationales
Management d'organisation
Autre: Qualité, Gestion de projets, Gestion d'équipes multi culturelles (Philippines,
Inde, US), Gestion de la relation client

Diplômes

Ingénieur EPF Option Electronique Traitement de l'Information (Sceaux)
Master of Sciences - Management of Research and Innovation - Audencia (Nantes)

Maitrise des langues Aucune
connaissance Lire Lire / Ecrire /

Parler
Conduire un

audit

Français

Anglais

Allemand

Espagnol

Italien

Russe

Chinois

Arabe

Autre

Utilisation de l'informatique

Outils bureautiques (Word, Excel, PowerPoint)
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EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

Situation actuelle Retraité

Pour chaque poste occupé

Content Manager - Mutual Funds chez Factset France (Paris) depuis Jan. 2019
Head of QA team - Economics series chez Factset France (Paris) - Sept. 2010 – Jan 2019
Account Manager - Customer services chez Factset France (Paris) - Fév. 2000 / Sept. 2010
Ingénieur Supervision chez Schneider Electric (Rueil) – Mars 99/Février 2000
Chef de projet logiciel - Division Applications Internationales chez Schneider Electric (Rueil) - Mars 95/Mars 99
Ingénieur développement logiciel - Moyenne Tension chez Schneider Electric (Grenoble) - Avril 92/Février 95
Ingénieur commercial domotique - Direction Commerciale chez Schneider Electric (Rouen) - Janvier 91/Mars 92

Recherche

Enseignement

Gestion

Évaluation et gestion qualité

Gestion de projets d’amélioration de la qualité, mise en place d’outils de mesure qualité (suivi de « backlog »
journalier, productivité vs qualité, …), création de nouvelles règles/méthodes de qualité.

Autre expérience

Responsable/membre d’associations de parents d’élèves: Secrétaire du bureau de l’APEL au lycée général et
technologique St Nicolas (Paris), Responsable des parents correspondants au bureau de l’APEL du
Collège/Lycée Notre Dame de Sion, Tête de liste en élémentaire Nicolas Boileau (Montrouge) et au collège
Maurice Genevoix (Montrouge).

Missions exclues pour raison
déontologique

EPF
EPITA
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INFORMATIONS ADDITIONNELLES

Informations additionnelles

Date d'actualisation 09/02/2024


