[image: image1.jpg]Cti

Commission
des Titres d'Ingénieur




ISARA - LYON

Rapport de mission

Date de la mission : 

14 novembre 2008

Composition de la mission : 
Renaud BALAGUER





Guy DANDEL (expert)





Alain JENEVEAU (responsable)

Introduction

L’ISARA – Lyon (Institut Supérieur d’Agriculture Rhône-Alpes) créé en 1968 est un établissement privé, constitué en association loi 1901, reconnu par le Ministère de l’Agriculture depuis 1974 et sous tutelle de ce même ministère.

En 1984, une Fédération des Écoles Supérieures d’Ingénieurs en Agriculture (FESIA) a été créée au sein de la FESIC. L’ISARA – Lyon fait partie du réseau FESIA avec l’ESA (Angers), Purpan (Toulouse) et l’ISA (Lille).

La précédente mission a eu lieu en janvier 2003 sous la direction de Guy DANDEL. Lors de sa séance du 6 mai 2003 la CTI a renouvelé l’habilitation de l’ISARA à délivrer le titre d’ingénieur de l’ISARA au titre de la formation initiale et continue pour une durée de 6 ans.

Une nouvelle mission sur le site toujours conduite par Guy DANDEL a eu lieu le 26 mars 2004 suite à la demande de l’ISARA d’ouverture d’une spécialité « viti-viniculture » au titre de la formation initiale sous statut d’apprenti. Lors de sa séance du 25 mai 2004, la CTI avait répondu favorablement à cette demande en habilitant l’ISARA à délivrer ce diplôme  sous statut d’apprenti pour une durée de 5 ans (calage avec le périodique).

Cependant sans doute pour démarquer les deux formations (formation initiale sous statut d’étudiant et formation initiale sous statut d’apprenti) la CTI avait conclu à une modification de l’intitulé de la formation initiale qui devenait une formation spécialité « agriculture ».

Aujourd’hui au-delà du renouvellement des formations existantes l’ISARA  souhaite :

· Supprimer la mention spécialité « agriculture » à la formation initiale sous statut d’étudiant

· Pouvoir délivrer ce diplôme par la VAE

· Ouvrir la spécialité « viti-viniculture » à la formation continue.

A. Mission et organisation

A1 Politique générale et stratégie.

La politique générale et les évaluations stratégiques de l’ISARA sont définies depuis 2002 dans le cadre de projets stratégiques pluriannuels. Élaborés par des instances de direction de l’école et associant les administrateurs et le personnel, ils sont adoptés formellement par le Conseil d’Administration. Ils font ensuite l’objet d’une revue annuelle lors de séminaires stratégiques du Conseil de Direction (bilan des actions et plan d’actions actualisé).

L’un des éléments du projet stratégique 2002-2007 était le départ du centre ville de l’établissement. Le transfert complet de l’établissement s’est effectué en avril 2007 à Gerland dans les bâtiments neufs de l’AGRAPOLE. Cette nouvelle implantation a permis le regroupement sur le site de l’AGRAPOLE de la presque totalité des organisations professionnelles régionales autour de l’ISARA.

La qualité des nouveaux locaux, l’environnement professionnel de l’établissement donnent de nouvelles ambitions à l’ISARA. Celles-ci sont inscrites dans le projet stratégique 2008 – 2012 : l’ISARA souhaite être une grande école d’ingénieurs, ouverte au monde, pôle de référence au cœur des questions alimentaires, agricoles et environnementales.

Cet objectif se décline selon différents axes :

· La formation professionnelle diplômante au niveau M mais également au niveau L et D

· La recherche avec une croissance de 50 % du volume des activités à 5 ans

· Etre acteur du développement et du débat public

· Activités d’étude/conseil/expertise/formation continue

· Accompagnement à la création d’entreprise (projet d’incubateur AGRAPOLE)

· Présence dans le débat public

· Mise en avant de deux domaines d’excellences

· L’agroécologie : l’agronomie, l’écologie et les sciences sociales au service d’un développement agricole durable.

· La qualité et la valeur patrimoniale de l’alimentation

A2 Politique de Formation

· Formation d’ingénieurs

· Formation initiale spécialité « Agriculture » sous statut d’étudiant (flux de 120 élèves par an) sur 5 ans et en formation continue (flux 1 à 4 par an).

· Formation initiale spécialité « Viti-viniculture » sous statut d’apprenti (flux de 15 par an) sur 2 ans.

· Accès au diplôme d’ingénieur spécialité « Agriculture » en 2 ans pour des étudiants en pharmacie après avoir validé 4 années de pharmacie (flux de 1 à 4 étudiants)

· Accès au master « Entrepreneuriat et management des petites et moyennes organisations » de l’IAE de Lyon pour des élèves de l’Institut Polytechnique de Lyon IPL (regroupement CPE Lyon, l’ITECH, l’ECAM et l’ISARA) par validation d’enseignements effectués en école d’ingénieurs et prolongation des études en IAE d’un semestre environ.

· Accès à des parcours d’universités étrangères en parcours bi-diplômants.

· Autres formations

· Diplôme de management en agro-alimentaire (niveau II) avec l’ISEMA à Avignon (CCI d’Avignon – Pays de Vaucluse)

· Participation à des licences professionnelles

· « Responsable de la qualité dans les filières fruits et légumes » avec l’Université de Lyon I

· « Management de la production en agro-alimentaire » avec l’Université d’Avignon

· « Commerce des produits agroalimentaire à l’international » avec l’Université d’Avignon

· MSC CGE « European Animal Management » avec des universités européennes

· MSC CGE « Agro business » avec l’Université du Yunnan en Chine

· MSC CGE « Agroécologie et ingénierie agronomique » avec des universités européennes.

· Formation continue

Outre le diplôme spécialité « Agriculture » accessible par la formation continue, l’établissement développe des actions de formation continue principalement intra entreprise dans le cadre de partenariats spécifiques avec des entreprises du secteur agroalimentaire. Le volume total  correspond à 700 stagiaires, 20 000 heures stagiaires et 125 K€.

A3 Identité, personnalité et autonomie

Établissement privé sous tutelle du Ministère de l’agriculture.

A4 Organisation et gestion

A4 .1 Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration est présidé par Jean Baligand ; Président actuel de GROUPAMA Rhône Alpes Auvergne. De nombreux représentants du secteur professionnel sont membres de ce conseil d’administration qui rassemble également avec voix délibérative les Présidents de l’Association des Enseignants et Ingénieurs d’études, de l’association des ingénieurs diplômés et du BDE.

A4 .2 Les organes de direction

Il existe un Comité de Direction se réunissant deux fois par mois.

A4 .3 Les conseils

Le conseil de direction associe à ce comité de direction les responsables des 4 départements. De plus, il existe quatre commissions internes (pédagogiques, étude/conseil, recherche, internationale). 

Un conseil scientifique s’est mis en place en mars 2008. A noter qu’il n’existe pas de conseil de perfectionnement, mais le conseil d’administration est associé à la réflexion pédagogique.

A4 .4 Le système d’information

Depuis deux ans l’école a entrepris la mise en place d’un système d’information complet dans le cadre d’un GIE avec CPE Lyon, ESA Angers, ISA Lille (et bientôt l’ITECH)

A5 Image, notoriété et communication de l’école

Les communications internes et externes sont classiques avec en plus la participation à de nombreuses manifestations professionnelles dont le salon de l’agriculture à Paris. Il faut souligner ici l’avantage que présente le site d’AGRAPOLE qui non seulement fédère les organisations professionnelles autour de l’ISARA mais ouvre ses locaux pour différentes réunions, conférences, colloques, séminaires.

A6 Les ressources humaines

L’effectif total de l’ISARA comprend 95 salariés soit 85 ETP. Sur ces 95 salariés, 42 participent aux tâches techniques et administratives et 53 à l’enseignement et à la recherche. Les enseignants qui accomplissent des missions d’étude/conseil et de recherche sont au nombre de 28. Parmi cet effectif on compte 19 docteurs et 3 HDR.

A ces salariés permanents s’ajoutent environ 200 vacataires dont plus de la moitié provient du monde professionnel. Le pourcentage d’heures effectuées par des vacataires issus du monde professionnel est de 19%.

Au total les permanents, conformément au contrat passé avec le ministère de l’agriculture, assurent un peu plus de 80% de l’enseignement de tronc commun et 60% de l’enseignement de spécialisation.

Sur la base des enseignants permanents et du nombre d’élèves présents dans les deux formations d’ingénieurs on arrive à un ratio de 14 élèves par professeur.

A7 Moyens matériels 

L’ISARA occupe les locaux de l’AGRAPOLE dont le maître d’ouvrage et propriétaire est la Société Civile Immobilière AGRAPOLE dont 72 % appartient à l’ISARA. La surface nette totale de l’AGRAPOLE est de 18 150 M² , 10 500 M² sont dédiés à l’école, 4 800 M² aux organismes professionnels, le reste sont des locaux d’usage commun.

Le mobilier et une très grande partie des équipements pédagogiques sont d’origine récente.

A8 Finances

Les ressources 2007-2008 sont de 8,1 M€ et proviennent pour :


                                                         39 % du Ministère de l’agriculture






34 % des scolarités




15 % de la recherche / expertise conseil / formation continue 




( dont 460 K€ pour la recherche)




  7 % de la taxe d’apprentissage




  5 % divers

Le coût complet annuel moyen de la formation par élève  tourne autour de 11 000 €.


B. Ouverture et partenariats

B1
Ancrage avec l’entreprise

L’environnement de l’AGRAPOLE facilite les relations avec les groupements professionnels, les entreprises, les collectivités et administrations du secteur de l’agriculture de l’environnement, du développement rural, du management et de la technologie dans l’agro-alimentaire comme en témoignent :

· La rapide insertion des diplômés

· Les 1 600 mois étudiants annuels de stages

· Les activités de prestations de service (chiffre d’affaires de 719 K€ en 2007/2008)

· Les professionnels intervenants vacataires

· Le versement de la taxe d’apprentissage (549 K€ en 2008)

· L’abondement d’un fond de solidarité pour étudiants en difficultés financières

· Le soutien à des programmes de recherche

B2 Ancrage avec la recherche

La recherche  s’inscrit depuis 2000 dans un choix stratégique de l’école. Le tableau suivant montre l’évolution des qualifications.


2003/04
2004/05
2005/06
2006/07
2007/08

Enseignants
31
33
32
32
35

Enseignants -chercheurs
24
26
25
25
28

Docteurs
10
11
14
15
19

HDR
0
0
0
           1
3

Doctorants
1
1
4
4
7

Docteurs/enseignants
32 %
33 %
44 %
47 %
54 %

HDR/docteurs
0 %
0 %
0 %
7 %
17 %

Doctorants/HDR
NR
NR
NR
4
2.3

Sur 5 unités de recherche dans l’école, 4 sont labellisés par le ministère de l’agriculture (3 unités propres et l’UMR tripartite)

Les thématiques de ces équipes de recherche sont les suivantes :

· Systèmes céréaliers conduits en agriculture biologique

· Développement et économie rurale

· Biologie de la reproduction – conservation des ressources énergétiques animales 

· Mycotoxine et toxicologie comparée de xénobiologiques

· Écologie et ressources aquatiques

· Ecosystèmes microbiens complexes

Les partenariats sont multiples : Lyon 2, INRA, ENVL, CEMAGREF…

La production scientifique a augmenté de 160 % de 2003/04 à 2007/08 alors que parallèlement le chiffre d’affaires des activités de recherche a lui augmenté de 80 %.

Les projets en cours sont l’objet de financements européens ou nationaux. L’ISARA actuellement coordonne un projet européen et participe à trois autres pour un financement total de 380 K€. L’ISARA  est rattachée à trois écoles doctorales (2 thèses soutenues en 2006/07 et en 2007/08)

B3 Ancrage européen et international

Depuis 2005 l’ISARA a renforcé sa politique à l’international à travers la mise en place d’une direction de la recherche et des relations internationales. Des formations en langue anglaise visent à recruter des étudiants étrangers :

-MSC CGE en Agroécologie et ingénierie agronomique dont l’ISARA est pilote, associé à d’autres écoles de la FESIA et quatre universités européennes.

-MSC CGE : « European Animal Management » avec les universités de Barcelone, Brno, Wageningen

-MSC en « Agro Bussiness » en Chine dans le cadre de la FESIA.

Il existe également cinq parcours bidiplômants avec l’université de Wageningen (Pays Bas), l’université des Sciences du vivant (Norvège), l’université de Sao Paulo (Brésil), l’université de Monterrey (Mexique) et l’Université catholique du Chili. La plupart de ces doubles diplômes sont liés à des conventions passées entre la FESIA et des Universités étrangères. Ces doubles diplômes sont malheureusement peu prisés des étudiants étrangers. La demande est plus forte de la part des élèves de l’école qui occupent toutes les places mises à disposition par la FESIA pour l’ISARA.  

Mobilité entrante

Elle est globalement satisfaisante si on considère l’ensemble de l’offre de formation de l’ISARA. Elle demeure toutefois limitée  pour ce qui concerne l’accès au diplôme d’ingénieur de l’ISARA (1 à 3 étrangers diplômés par an).

Des efforts sont entrepris pour mieux faire connaître l’établissement dans le cadre de la Summer School organisée par l’Institut Polytechnique de Lyon et par le biais des programmes ERASMUS.

Mobilité sortante 

La modularisation du cursus en 4ème et 5ème année favorise la mobilité des élèves de l’ISARA. Ainsi en 2007-2008, 74 d’entre eux ont effectué un séjour a académique à l’étranger et 58 un stage en entreprise. Cette attractivité de l’étranger permet à l’école de rendre obligatoire à partir de 2008 une expérience à l’international avec une durée de séjour minimale de 6 semaines.

B4 Ancrage national

L’ISARA est membre de la CGE et de la FESIC. La Fédération des Écoles Supérieures d’Ingénieurs en Agriculture permet de mutualiser un certain nombre d’activités :

· Dispositif commun de sélection des candidats à l’entrée

· Actions de promotion

· Mobilité inter école essentiellement en 5ème année

· Cycle préparatoire à la formation continue

· Développement de l’international

· Activités de recherche

· Association d’ingénieurs diplômés

· Relations entreprises

Sous l’égide du Ministère de l’agriculture des collaborations rassemblent les acteurs de l’Enseignement Supérieur Agronomique et Vétérinaire dans des domaines tels que la VAE, le suivi des diplômés, l’organisation de séminaires…

B5 Ancrage régional et local

L’ISARA est bien implanté au plan régional :

· Membre des Grandes Écoles Rhône-Alpes (AGERA)

· Membre de l’Institut Polytechnique de Lyon

· Membre associé du PRES « Université de Lyon » via l’IPL.

· Collaboration de formation avec la Faculté de Pharmacie de Lyon, l’IAE de Lyon, l’École vétérinaire de Lyon, l’Université Lyon 1 …

· Développement local : participation aux programmes régionaux OPTIRESEAUX et PEA – CRITT, programmes PSDR (Conseil Régional et INRA), pôles d’expérimentation et de progrès aquaculture et grandes cultures.

· Recherche – développement : l’ISARA est porteur de trois projets dans le cadre du contrat de projet état –région 2007 – 2013.

· A travers l’Institut Supérieur Européen de Management Agroalimentaires (ISEMA) à Avignon, l’ISERA participe, en tant qu’administrateur et membre du comité de labellisation , au Pôle Européen Innovation Fruits et Légumes, pôle de compétitivité interrégional PACA, Rhone-Alpes, Languedoc – Roussillon.

· Enfin, pour rappel, le site AGRAPOLE sur lequel est installé l’ISARA regroupe la quasi-totalité des organisations professionnelles agricoles et agroalimentaires régionales.

La formation « Spécialité Agriculture »

C. Recrutement 

C1.Stratégies et objectifs

La voie d’accès principale est la 1ère année après le baccalauréat avec un flux d’entrée  de l’ordre de 120 étudiants pour les concours 2007 et 2008 (déménagement à l’AGRAPOLE), chiffre en augmentation sensible pour rapport aux années précédentes (+15 à 20 %).

L’admission sur titres est également possible avec un recrutement de 10 à 15 étudiants en 2ème ou 3ème année et de 5 à 10 étudiants en 4ème année.

C2 Organisation et méthodes de recrutement

Le recrutement et la sélection s’effectue dans le cadre du concours FESIC

Admissions en 1ère année :

Le portail d’inscription est celui de Grandes Écoles Post Bac (GEPB). La sélection se fait sur la base du dossier (60 %) des épreuves écrites FESIC (40 %) et d’un entretien qui pondère la note globale d’un bonus ou malus de 4 % maximum.

Admissions sur titre :

La sélection se fait à partir du dossier (50 %) et de deux entretiens (50 %)

C3 Filière d’admission et origine des candidats

Admission en 1ère année

Après un fléchissement sensible du nombre de candidats de 2002 à 2005, la tendance est à une très nette augmentation avec 738 candidats en 2008 (soit + 49 % par rapport à 2005 et + 18.5 % par rapport à 2007). La promotion de 1ère année comporte sur les dernières années un minimum de 85 % de titulaires de bac S (majorité SVT) de l’année, les autres candidats possédant un bac S de l’année précédente ou très rarement un bac technologiques STAE (Services et Techniques de l’Agronomie et de l’Environnement) désormais bac STAV (Sciences et Technologies de l’Agronomie et du Vivant). La sélectivité est telle que les candidats admis se situent dans la première moitié du classement. Le pourcentage de mentions au baccalauréat croît régulièrement depuis 2002 (69 %) pour atteindre 87 % en 2007.

Le pourcentage de filles oscille suivant les années autour de 50 % et en moyenne l’école accueille 20 % de boursiers sur critères sociaux. A noter que le recrutement régional (Rhône-Alpes) reste majoritaire (59 % en 2007) même s’il a tendance à diminuer au fil des années.

Admission sur titres

Les admissions parallèles respectent les normes habituelles (validation des années antérieures, domaines de compétences).

Le nombre de candidats est en hausse depuis 2005 (+15.5 %). Cette hausse s’accélère en 2008 avec 231 candidats au concours sur titres soit + 19 % par rapport à 2007. En 2007, 35 élèves ont été admis, majoritairement en 2ème année.

D. Formation des élèves ingénieurs

D1 Objectifs de formation

Les objectifs sont de former des ingénieurs intervenant dans les différents secteurs liés à l’agriculture et à l’alimentation : l’agriculture elle-même et ses organismes professionnels, les agro-industries et industries agroalimentaires, la distribution, le développement rural et les collectivités territoriales, l’environnement.

D2 Compétences attendues

Ces compétences sont définies dans la fiche RNCP. Elle se décline en 4 domaines d’expertises suivant le parcours de spécialisation final choisi par l’élève. Cette fiche est inscrite au RNCP depuis 2005 et en constante évolution. La version proposée pour 2008 correspond aux critères définis par la CTI.

D3 Contenu de la formation

D3 1 Organisation générale de la formation

La formation s’inscrit dans une organisation 3 (L) +2 (M). La semestrialisation est effective et l’usage des crédits ECTS dans les normes.

1er cycle de formation

Les deux premières années de ce cycle sont consacrées à l’acquisition des bases scientifiques et méthodologiques.

Les sciences fondamentales et outils (mathématiques, physique, chimie et informatique) représentent 37 % des heures encadrées.

· Les sciences de la nature et de la vie 

30 %

· L’agronomie et la zootechnie


14 %

· Les sciences sociales et de gestion

07 %

· Les langues vivantes (2 langues dont l’anglais)
12 %

La troisième année est organisée en unités de programme thématiques permettant l’acquisition de connaissances et de méthodes que doit posséder tout ingénieur ISARA :

Recherche et traitement de l’information

Economie et politique de l’agriculture et de l’agroalimentaire

Transformation et qualité des produits alimentaires

Productions animales et végétales

Techniques d’enquête en sociologie

En moyenne environ 820 heures encadrées par année avec une répartition CM, TD, TP, projets, équilibrée.

2ème cycle de formation

La 4ème année commence par un stage de 12 à 13 semaines. Elle se poursuit par un enseignement commun en management (gestion, marketing) et sur des questions plus transversales telles que qualité, sécurité et environnement.

Ce second cycle est ensuite centré sur des enseignements optionnels et se termine par un projet de fin d’études. Ces enseignements conduisent à certaines spécialisations ou options. 57 crédits ECTS sont attribués dans chacune des spécialisations qui sont les suivantes :

· Agriculture, environnement et gestion des ressources

· Agroalimentaire, alimentation et management industriel

· Marchés, filières et management des entreprises

· Territoires et développement durable

A noter que :

· Les unités de programme qui composent chacune des spécialisations peuvent être communes à deux voire trois spécialisations 

· Environ la moitié des élèves s’inscrit dans le cadre de l’une des spécialisations. Les autres bénéficient d’un parcours personnalisé s’articulant autour d’unités de programme cohérentes définies en fonction du projet professionnel. Ce choix peut inclure un parcours d’études à l’étranger

· Quelques enseignements sont donnés en anglais.

D3 2 Autres éléments transversaux de la formation

L’informatique et les TIC

L’enseignement de l’informatique (hors bureautique) s’articule autour de trois thèmes principaux :

· Initiation à l’algorithmique et programmation événementielle

· Conception et réalisation d’une base de données et développement d’une maquette d’application correspondant à un cahier des charges

· Enjeux liés aux systèmes d’informations dans les organisations et mise en œuvre d’une démarche d’analyse au sein d’un groupe « maitrise d’ouvrage ».

L’ISARA est par ailleurs un établissement pilote pour la mise en œuvre du certificat informatique et internet niveau 2 dédié aux métiers de l’ingénieur (C2i2mi).

Les élèves de l’ISARA bénéficient de programmes d’enseignement à distance dans le cadre de l’Auto Formation Tutorée Différée (AFTD). Ces programmes représentent selon l’option choisie environ 300 heures. En outre, les élèves ont en permanence accès de l’extérieur comme de l’intérieur à l’ensemble des ressources pédagogiques placées sur une plate forme pédagogique « e-campus ». 

L’innovation et l’entreprenariat

A partir de la 3ème année, les étudiants sont amenés à développer des aptitudes à l’entreprenariat et à la gestion de projets d’innovation dans le cadre de la création d’entreprise (en particulier PMI de l’agroalimentaire) 

L’anglais

Depuis 2003 des exigences croissantes sont demandées en anglais. Ces exigences sont validées par un test externe. Les élèves diplômés en 2008 entrés en 1ère, 2ème ou 3ème année devront atteindre le niveau B2+. Ce même niveau sera attendu des diplômés (entrés en 4ème année) en 2010. On observe toutefois que 98 % des diplômés de la promotion 2007 avaient atteint le niveau recommandé par la CTI.

D4 Caractéristiques de la mise en œuvre des programmes

· Parcours fortement individualisés avec des accompagnements à la définition du projet professionnel

· Pédagogie centrée sur l’apprenant : pédagogie par projet

· Des savoirs agencés en  compétences

· Prise en compte de la diversité des étudiants : mise à niveau des élèves entrant en 3ème et 4ème année, cellule « solidarité » mise en place par le BDE permettant aux élèves de 3ème et 4ème année de venir en aide aux étudiants de 1ère et 2ème année et facilitant l’accueil des étudiants étrangers

· Technologie au service de la pédagogie : plateforme « e-campus »

D5 Expérience en entreprise

Quatre stages en entreprise ou exploitation agricole sont obligatoires dans la formation :

En première année stage d’exécution en exploitation agricole de 6 semaines durant les vacances d’été.

Dans le courant de la deuxième année stage de 7 semaines, second stage en exploitation agricole.

En début ou fin de 4ème année, stage de 12 à 13 semaines, stage ayant l’objectif de s’impliquer dans la vie quotidienne d’une entreprise non agricole ou d’une organisation appartenant à la sphère du monde agricole, agroalimentaire, rural.

En cinquième année sur le second semestre projet de fin d’études de six mois.

Hormis le projet de fin d’études, il apparait que le nombre de crédits ECTS dévolu aux périodes de stage est plutôt insuffisant même si ces stages se déroulent pour certains d’entre eux durant la période d’été. La direction de l’école envisage d’augmenter les crédits affectés à ces types de stage.

Quelques élèves (moins de 5) peuvent effectuer une année de césure la plupart du temps sous convention de stage.

D6 Formation continue diplômante

Depuis novembre 1997, l’ISARA est habilité à délivrer son diplôme d’ingénieur en formation continue.

La formation se déroule en 2 cycles :

18 mois de cycle préparatoire à distance, incluant 9 semaines de 35h de regroupement mises en œuvre par l’ESA d’Angers

18 mois de cycle terminal à plein temps à l’ISARA qui recouvrent une session de mise à niveau et la fin du cursus d’ingénieur.

Suivant les années les effectifs varient de 1 à 4 personnes. A noter que l’exigence du score de 600 au TOEIC n’est prévue que pour les diplômés 2009.

D7 Vie étudiante

Plusieurs associations animent la vie étudiante dans et hors de l’école. Dans l’établissement un espace leur est dédié. L’école contribue au financement des associations. Les élèves rencontrés sont de toute évidence intéressés et motivés par leur parcours d’études, même si l’un des premiers critères de choix de l’établissement s’avère être la proximité géographique. 

D8 Bilan de la formation et de ses résultats

Dans le cadre de la démarche qualité l’ISARA réalise régulièrement des bilans de chaque enseignement avec une périodicité allant de 3 à 4 ans pour les enseignants de 1ère et 2ème année et une périodicité annuelle pour ceux de 3ème, 4ème et 5ème année.

Ces bilans s’appuient sur des questionnaires types accessibles en ligne. Un dépouillement automatique met en forme les réponses et fournit des indicateurs chiffrés. Les professeurs et les élèves sont informés des résultats du dépouillement.

D9 Attribution du titre d’ingénieur et du supplément au diplôme

Validation des acquis de l’expérience

La démarche VAE de l’ISARA est conforme à celle instituée par le Ministère de l’Agriculture et de la Pêche dans le cadre d’une approche commune partagée par tous les établissements sous tutelle de ce ministère. C’est dire que le processus est excellent.

Ses modalités sont conformes à celles préconisées par la CTI. Les quatre écoles de la FESIA ont décidé que les jurys de validation seraient en partie mutualisés. Toutefois, lorsqu’il s’agit du diplôme de l’ISARA, le jury est présidé par le directeur de cet établissement.

Depuis la mise en place du dispositif, l’ISARA a reçu 35 demandes de renseignements VAE qui ont abouti à 9 entretiens d’orientation conduisant eux-même à l’accompagnement pour la construction du dossier pour 8 demandes. A ce jour 2 ingénieurs ont été diplômés par la VAE. 

Redoublements et échecs en formation initiale

Sur la base de la promotion diplômée en 2007, 93 % des diplômés ont eu un parcours d’études sans incidents. Les 7 % restants ont connu des retards dans l’avancée de leur cursus (redoublement, année de césure, exclusion temporaire, séjour à l’étranger). Le pourcentage d’élèves exclus est de 8% pour cette promotion.

Le diplôme d’ingénieur de l’ISARA spécialité « Agriculture »

Ce diplôme est conforme. Il conviendrait toutefois de remplacer le mot « mastaire » par celui de « master » dans la citation du décret du 30 août 1999 modifié par celui du 8 avril 2002.

Le supplément au diplôme

Le supplément au diplôme est correct sous réserve de mettre en conformité la partie 4.2 exigences  du programme avec le contenu du cadre 5 de la fiche RNCP (compétences).

E. Emploi des ingénieurs diplômés

E1 Observation des métiers

L’observation des métiers et des secteurs d’activité auxquels prépare l’ISARA est faite à partir d’organismes externes :

· Agence Pour l’Emploi de Cadres, des Ingénieurs et des Techniciens en Agriculture (APECITA) en ce qui concerne les métiers

· Association INGENIA (association des ingénieurs diplômés des écoles de la FESIA) en ce qui concerne les secteurs d’activités.

E2 Préparation à l’emploi

Pour permettre le choix d’un parcours de formation et la préparation à la vie professionnelle, les étudiants bénéficient chaque année d’un ensemble d’opérations pédagogiques :

Modules d’information et de réflexion (construire son parcours professionnel, pratiques d’un entretien d’embauche…)

Moments d’acquisition d’outils et de mise en pratique ou de confrontation (apprendre à téléphoner pour trouver un stage, CV, lettre de motivation…). Les étudiants ont également en permanence à leur disposition l’accès à différentes ressources : centre de documentation, association des ingénieurs diplômés, service relation entreprises de l’école, consultants de l’APECITA, organisations professionnelles de l’AGRAPOLE, offres d’emploi transmises à l’ISARA.

E3 Premier emploi

L’analyse des premiers emplois provient de l’enquête CGE. Pour la promotion 2007 on note que 76 % des premiers emplois sont obtenus au plus tard 2 mois après la sortie de l’école. 66 % des emplois se font en CDI et 63 % avec la classification cadre. Ces chiffres sont globalement en progrès : en 2006, 69 % obtenaient un emploi en moins de 2 mois après l’obtention du diplôme et 96 % après 6 mois. Le salaire est également en nette progression pour la promotion 2007 (29 500 €) par rapport à la promotion 2006 (25 500 €). Il conviendrait d’analyser avec précision les raisons d’un écart aussi important ; une première hypothèse pourrait être émise : le salaire de la promotion 2007 concerne les seuls diplômés ayant trouvé un emploi dans les deux premiers mois après l’obtention du diplôme alors que les chiffres 2006 concernent l’ensemble des diplômés. Le salaire obtenu par les diplômés ayant des difficultés à trouver un emploi serait notoirement plus faible que celui des diplômés ayant un accès rapide au monde professionnel. Une autre hypothèse émise par le direction concerne des types d’employeurs différents : plus de commerce/distribution, de banques et moins d’agriculture et d’administrations parmi les secteurs d’activité des  employeurs de la promotion 2007.

E4 Adaptation recrutement / formation / emploi

Sur la période 2002 à 2007, les diplômés de l’ISARA se répartissent dans les principaux secteurs d’activités suivants :

· Industrie et distribution agroalimentaire 34 %

· Organisme public / organisation professionnelle 23 %

· Conseils / services aux entreprises 16 %

· Agro-industrie 9 %

Les principales fonctions occupées :

· Conseils, services techniques 31 %

· Production, qualité et recherche développement 27 %

· Commercial et marketing 24 %

· Achats, logistique, informatique, organisation 6 %

La diversité des secteurs d’activité et des fonctions occupées montre que la formation de l’ISARA présente dans son domaine un caractère généraliste.

E5 Vie professionnelle

L’association des Ingénieurs de l’ISARA collabore étroitement avec l’école (locaux dans l’école). Sur  les 2 484 ingénieurs diplômés depuis 1968, il y a 700 adhérents. Toutefois cette association suit l’activité professionnelle de 1885 d’entre eux.

F. Démarche qualité et amélioration continue

E1 Politique de la démarche qualité

Le système de management de l’ISARA s’appuie sur 3 valeurs : la responsabilité, l’authenticité et l’humanisme et un principe d’action : l’amélioration continue qui répond à un triple objectif :

· Conforter la mise en place du processus de Bologne

· Impliquer les parties prenantes et rechercher leur satisfaction

· Instaurer un mode de management participatif basé sur l’atteinte d’objectifs

F2 Management interne de la qualité

Basée en 2005 sur une approche descriptive de l’assurance qualité jugée trop descriptive, l’ISARA en conformité avec l’analyse de l’ISO (International Standards Organisation) se réfère aux normes ISO 9001 en intégrant une approche des organisations en processus et le principe de l’amélioration continue.

F3 Ouverture sur les parties prenantes

Les parties prenantes (entreprises et milieux professionnels, élèves, personnels, État et collectivités territoriales) sont représentées au Conseil d’Administration. Des enquêtes sont régulièrement effectuées auprès des élèves sur la perception des enseignements.

F4 Assurance qualité externe

Recommandations
Mesures prises
Date de réalisation

Justification de

retard ou l'absence

de mise en oeuvre
Programme et

prévisions de

réalisation

(éventuellement



1. Accomplir un effort en

matière de recherche


- Accroissement des effectifs de chercheurs

et augmentation du budget consacré à la

recherche : 19 titulaires de Doctorats dont 3

HDR en 2008

- Reconnaissance des équipes : 4 unités

labellisées, 450 k€ de projets de recherche

- Mise en place d’un Conseil Scientifique
Depuis 2003

En 2007


2. Tendre, pour délivrer le diplôme, vers l’exigence d’un niveau d’anglais correspondant au scoreTOEIC 750 ou équivalent en formation initiale et TOEIC 430 ou équivalent en formation continue
- Amélioration constante des résultats

constatés (Mise en place d’un observatoire

des résultats des examens extérieurs en

anglais)


Cf. annexe F6




3. Développer dans

l’enseignement

informatique des

éléments favorisant la

maîtrise d’ouvrage
- Création d’un groupe de travail (C2P2I)

- Création d’un Département T2I

- Evolution du contenu et de la structuration

de l’enseignement informatique dans le

respect des recommandations de la CTI
2002

2005

Chaque année

(Cf. annexe F7)




4. Veiller à la qualité des

recrutements
- Mise en place d’un observatoire des

résultats du concours FESIC
Cf. annexe F8


FORCES ET FAIBLESSES 

Forces
Faiblesses

A  
- Dynamique de développement


 - Qualité du nouveau campus et des   installations

· Moyens financiers corrects


B 
- Excellente synergie avec les entreprises

              au niveau régional en particulier 

              (AGRAPOLE)
· Accueil des étudiants étrangers en 

   formation d’ingénieur

- Centre de ressources documentaires

  (ouvert au public)


D 
- Individualisation des parcours de  

             formation avec multiplicité des choix

           - Mise en application du processus de 


  Bologne

            -Démarche compétence et procédure 

             VAE.
· Niveaux d’anglais exigés pour les diplômés

en formation continue.

-  Valorisation de l’expérience entreprise en  

    4ème année (crédits ECTS)




E 

Analyse plus fine de l’emploi concernant en


particulier le salaire du 1er emploi




Proposition pour habilitation

L’ISARA est habilité à délivrer le titre « d’ingénieur diplômé de l’Institut Supérieur d’Agriculture Rhône-Alpes »  en formation initiale sous statut d’étudiant, en formation continue et par la VAE sans mention de spécialité pour une durée de 6 ans avec les recommandations suivantes :

Poursuivre les efforts déployés pour le développement de la recherche

Augmenter le nombre d’étudiants étrangers souhaitant obtenir le diplôme d’ingénieur de l’ISARA

Relever les exigences en anglais selon les normes préconisées par la CTI en ce qui concerne la voie d’acquisition de ce diplôme par la formation continue

Valoriser les expériences en entreprise en augmentant le nombre de crédits ECTS délivré pour les stages dans les 4 premières années

Affiner l’analyse de l’emploi en matière de salaires en particulier en distinguant le 1er emploi en entreprise de celui dans les organismes publics et organisations professionnelles.

La formation Spécialité « viti-viniculture »

Cette formation par apprentissage d’une durée de 2 ans est l’une des rares dédiée aux métiers du vin. Elle s’effectue en relation avec l’ESA d’Angers, le Centre Professionnel « Université du vin » de Suze la Rousse et le Centre de Formation Professionnelle et de Promotion  Agricole de Beaune. Il n’existe toutefois pas de structure de partenariat globale et en conséquence l’intitulé du diplôme ne fait pas mention des établissements cités ci-dessus.

Le CFA d’accueil est Forma-Sup Ain-Rhône-Loire.

C. Recrutement

C1 Stratégies et objectifs

Cette formation s’adresse a des apprentis désirant concrétiser leur projet professionnel dans la filière viti-vinicole.

C2 Organisation et méthode de recrutement

L’objectif est de recruter 20 apprentis de bon niveau. La région Rhône-Alpes et le CFA ont accordé le recrutement de 15 apprentis. Les admissions se font sur titre. Les candidats doivent être au moins titulaires d’un bac +3 scientifique ou agricole. La sélection se fait en deux temps : dossier puis test d’informatique / bureautique / anglais et entretien.

C3 Filières d’admission et origine des apprentis

Les voies actuelles de recrutement concernent les titulaires de :

· Diplôme national d’œnologie (bac +4)

· Licences en sciences de la vie et de la terre

· Elèves de l’ISARA spécialité « Agriculture » ayant validé leur passage en 4ème année

La crise de la filière viti-vinicole et une phase de reconnaissance de cette même filière plus longue que prévue a conduit à des effectifs de 13 apprentis en 2005, 2006 et de 15 apprentis en 2007.

Promotions (nombre d’apprentis)
Entrée 2005
Entrée 2006
Entrée 2007

Origine

géographique
Rhône Alpes
8 / 57 %
2 / 15%
3 / 20 %


Hors Rhône-Alpes
5 / 43 %
11 / 85 %
12 / 80 %

Origine scolaire
Bac + 4 (dont DNO)
4 (3)
4 (3)
3 (2)


Bac + 3 (dont de l’ISARA-Lyon)
9 (2)
9 (0)
12 (1)

Origine Sociale
Apprentis dont au moins un parent travaille dans la filière vitivinicole
5
5
4

Genre
Homme
7
12
8


Femme
6
1
7

D. Formation 

D1 Objectif de formation

Les compétences attendues sont à la base identiques à celles de la spécialité « Agriculture » mais donne un contexte technique et économique particulier.

Au cours des deux années d’apprentissage l’objectif est de permettre à chaque apprenti de se préparer à sa future activité professionnelle en intégrant les acquis en entreprise et en appliquant les concepts enseignés.

D2 Compétences attendues

Les compétences obtenues à l’issue de la formation concernent aussi bien la viticulture et l’agronomie, que la viniculture et l’œnologie. Une large place est également accordée au management de l’aval (marketing, commerce, vente) comme en témoigne la fiche RNCP

D3 Contenu de la formation

Organisation de la formation

Cette formation recrutant des titulaires d’un diplôme (ou équivalent) bac +3 s’inscrit selon la direction de l’école dans le processus de Bologne.

La durée de la formation (2 ans) est limitée par le fait que les entreprises du secteur en raison de la crise qui sévit et de leurs faibles moyens ont du mal à s’engager sur une formation plus longue.

L’ensemble de la formation est semestrialisée et l’attribution des crédits ECTS est conforme aux prescriptions.

 L’alternance prend en compte la spécialité, dont le caractère saisonnier des métiers de la vigne (semaines complètes en entreprise dont le nombre dépend de la période de l’année).

La partie académique comporte 1 263 heures encadrées et l’ensemble de la formation comprend 48 semaines en entreprise. L’ immersion à l’international fait figure d’exception. Toutefois, les obligations d’un niveau B2+ pour l’obtention du diplôme sont respectées à partir de la promotion sortie en 2007.

Alors que le projet initial consacrait la première année au cycle de production du vin et la seconde année au management de l’aval (stratégie, marketing, ventes) et à la gestion de l’entreprise (cycle de commercialisation du vin), une adaptation a été récemment effectuée au regard d’une grande majorité des missions confiées aux apprentis qui nécessitent dès le début de la formation des connaissances et compétences en qualité, stratégie, technique de vente, marketing. Cette modification se traduit par un nombre d’heures académiques consacrées aux enseignements scientifiques et techniques d’une part et aux enseignements du type SHS, économie d’autre part à peu près équivalent (550h) 

Moyen d’enseignement

La mise en œuvre des nouveaux moyens pédagogiques et des FOAD (dont TIC) permet un enseignement personnalisé souple. Le Livret Électronique d’Apprentissage (LEA) est une concrétisation spécifique de ces moyens.

L’informatique et les TIC

Ces moyens sont identiques à ceux dédiés à la spécialité « Agriculture »

D4 Formation en école

Les cursus sont individualisés à partir des orientations fixées par les maîtres d’apprentissage et les tuteurs académiques.

Les jurys se réunissent semestriellement pour valider les résultats et affecter les crédits ECTS correspondants.

D5 Expérience en entreprise

La répartition 50 % de formation en centre académique et 50 % de mission en entreprise (hors congés payés) est respectée. Il apparait toutefois que les crédits ECTS octroyés aux missions sont sous estimés.

 Une plus grande période (6 semaines au lieu de 4) est affectée aux missions en entreprise pendant et après les vendanges afin que les apprentis puissent suivre le processus de production et d’élaboration de la chaine de fabrication du vin, élevage compris.

Le tuteur académique effectue 3 visites en entreprise la 1ère année, et 2 la seconde, complétée par les soutenances du mémoire de fin d’études.

D6 Formation continue diplômante

L’ISARA souhaite pouvoir délivrer la spécialité « Viti-viniculture » par la formation continue. Le mode de recrutement sera identique avec la possibilité de prendre en compte les niveaux bac +2 complétés de 3 années d’expérience professionnelle. Le cursus est identique à celui de la formation par apprentissage.

D7 Vie étudiante

Voir spécialité « Agriculture »

D8 Bilan de la formation et de ses résultats

L’ensemble des enseignements est évalué chaque semestre par les apprentis grâce à des formulaires en ligne et les opérations de mise en situation, dont le mémoire de fin d’études sont évalués au bout des 2 ans.

D9 Attribution du titre d’ingénieur et supplément au diplôme

Ce diplôme est conforme. Il faudrait toutefois  remplacer le mot « mastaire » par celui de « master » dans la citation du décret du 30 août 1999 modifié par celui du 8 avril 2002. Comme pour le diplôme spécialité « agriculture » il conviendrait sur la partie 4.2 d’être plus précis sur les compétences délivrées par la formation.

E. Emploi des ingénieurs diplômés

Compte tenu de la mise en place récente de cette formation et du nombre limité d’apprentis diplômés, il est difficile d’établir un bilan. En fait, ce bilan porte sur la première promotion entrée en 2005, diplômée en 2007. On constate qu’un tiers des diplômés a obtenu un emploi en moins de 2 mois et la totalité avant 6 mois, 75 % des ingénieurs ont un statut cadre et 50 % d’entre eux ont un CDI. La grande majorité d’entre eux travaille dans des très petites entreprises ce qui correspond à la taille des entreprises dans le secteur viticole. Ces ingénieurs exercent principalement des fonctions de direction, de production et de commerce au sein d’entreprises ou de domaines viticoles. Le salaire brut moyen annuel est de 28 000 €.

FORCES ET FAIBLESSES 

Forces
Faiblesses

B 
- Relations avec le milieu professionnel




C

- Difficultés de recrutement

D 

· Formation sur 2 ans

-  Très peu d’expérience internationale

-  Nombre de crédits attribués insuffisant lors de la formation en entreprise.




E 
- Emplois conformes aux objectifs de 

formation








Proposition pour habilitation

Cette formation n’est pas conforme dans sa durée aux textes publiés par la CTI sur l’apprentissage. Toutefois si cette règle souffrait de quelque exception, la spécialité « viti-viniculture » pourrait en faire partie dans la mesure où ses diplômés sont pour leur grande majorité employés dans des entreprises artisanales. Les rapporteurs mesurent toutefois bien les conséquences éventuelles d’une première exception .

Qu’il s’agisse de la formation actuelle ou d’un futur projet dans le même domaine, il conviendra de :

-Veiller à la qualité du recrutement

-Inclure une expérience internationale dans la formation

-Définir avec précision les compétences acquises en entreprise et en centre de formation, et attribuer en conséquence les crédits ECTS.



